UMOWA KOMPLEKSOWA DOSTARCZANIA CIEPLA nr

podpisana w dniu

roku pomiedzy:

OPEC GRUDZIADZ Sp. z o. o., ul. Budowlanych 7, 86-300 Grudzigdz zarejestrowang w Sadzie
Rejonowym w Toruniu VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000033543, NIP 8760203836, REGON 870003217, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 21 265 500,00 zt

zwang dalej Dostawcg, ktérg reprezentuje:

1.

2.

a Odbiorca:

Imie i Nazwisko/ Nazwa

Adres zamieszkania / siedziby

Miejscowos$c¢ Ulica Nr

Kod pocztowy | Poczta

PESEL/ KRS NIP

REGON

Dziatalno$¢ gospodarcza (nazwa i numer)

Adres gtéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci

Miejscowos¢ Ulica Nr

Kod pocztowy | Poczta

Odbiorca reprezentowany jest przez Zarzad:

1.

2.

Odbiorca administrowany jest przez:

Imie i Nazwisko/ Nazwa

Adres zamieszkania / siedziby

Miejscowosc Ulica Nr

Kod pocztowy | Poczta

PESEL/ KRS NIP

REGON

Dziatalno$¢ gospodarcza (nazwa i numer)

Adres gtéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci

Miejscowos¢ Ulica Nr

Kod pocztowy | Poczta

Administrator reprezentowany jest przez:

1.

2.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Przedmiotem umowy jest sprzedaz: ciepta i nosnika ciepta oraz swiadczenie ustug dystrybucji lub

przesytania ciepta za pomocg sieci cieptowniczej do miejsca dostarczania ciepta, w ilosci wynikajgcej

z mocy zamowionej przez Odbiorce, na warunkach okreslonych w Umowie, Ogélnych Warunkach

Umowy (OWU), Karcie Obiektu (Karcie) oraz Taryfie dla ciepta (Taryfie).

Nosnikiem ciepta jest gorgca woda o zmiennej temperaturze, zaleznej od warunkow

atmosferycznych, zgodnie z Tabelg regulacyjng (Tabelg). Zmiana temperatur okreslonych w Tabeli

nie wymaga pisemnej akceptacji Odbiorcy i Dostawcy oraz nie wymaga zmiany Umowy. Zmiana

temperatur obowigzuje od dnia okreslonego przez Dostawce w nowej Tabeli. Aktualna Tabela

dostepna jest na stronie internetowej Dostawcy oraz w siedzibie Dostawcy.

Wzajemne prawa i obowigzki Stron okreslajg OWU. Zmiana warunkéw okreslonych w OWU nie

wymaga pisemnej akceptacji Odbiorcy i Dostawcy oraz nie wymaga zmiany Umowy. Zmiana

warunkow obowigzuje od dnia okreslonego przez Dostawce w nowych OWU.

Warunki techniczne i rozliczeniowe dostarczania ciepta okresla Karta. Zmiana warunkéw

okreslonych w Karcie wymaga pisemnej akceptacji Odbiorcy i Dostawcy oraz nie wymaga zmiany

Umowy. Zmiana warunkéw obowigzuje od dnia okreslonego w nowej Karcie obiektu.

Zmiana Taryfy dla ciepta (Taryfy) w sposob przewidziany przepisami Prawa Energetycznego nie

wymaga pisemnej akceptacji Odbiorcy i Dostawcy oraz nie wymaga zmiany Umowy. Aktualna Taryfa

dostepna jest na stronie internetowej Dostawcy oraz w siedzibie Dostawcy.

Odbiorca zobowigzuje sie do odbioru ciepta oraz terminowego regulowania naleznosci za

dostarczane ciepto zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie, OWU, Karcie, Taryfie i

obowigzujgcymi przepisami.

Odbiorca zapewnia utrzymywanie nalezgcych do niego sieci, urzadzen i instalacji w stanie

technicznym pozwalajacym na odbiér ciepta dostarczanego zgodnie z Umowg i OWU.

Tytut prawny do ciepta i nosnika ciepta przechodzi z Dostawcy na Odbiorce w miejscu dostarczania

ciepta. Miejsce dostarczania ciepta stanowi jednoczes$nie miejsce wydania ciepta w rozumieniu

Kodeksu Cywilnego. Do tego miejsca Dostawca po stronie zrédta ciepta, a Odbiorca po stronie

instalacji odbiorczej, ponosi we wtasnym zakresie ryzyko zwigzane z dostarczaniem ciepta i no$nika

ciepta oraz zwrotem nosnika ciepta.

Miejsce dostarczania ciepta stanowi granice wlasnosci majgtku oraz obowigzkéw eksploatacyjnych,

konserwacyjnych, modernizacyjnych, remontowych oraz usuwania awarii sieci, urzadzen i instalacji.

Odbiorca wyraza zgode i zobowigzuje sie do nieodptatnego udostepniania Dostawcy nieruchomosci,

w tym pomieszczenia wezta cieplnego, stanowigcych wiasnosé lub przedmiot innych praw Odbiorcy,

dla potrzeb eksploatacji, konserwacji, modernizacji, remontéw oraz usuwania awarii sieci, urzgdzen i

instalacji lub zapewni zgode witasciciela w obszarze wyzej wskazanym, przy czym udostepnienie

nieruchomosci nastepuje do czasu zdemontowania sieci, urzadzen Ilub instalacji. Dostawca

zobowigzuje sie do korzystania z nieruchomosci tylko w zakresie niezbednym do wykonywania

powyzszych zadan.

Odbiorca o$wiadcza, iz posiada tytut prawny do korzystania z obiektu, do ktérego dostarczane jest

ciepto.

Odbiorca zobowigzuje sie do niezwtocznego powiadomienia Dostawcy, w formie pisemnej, o zmianie

podmiotu wiadajgcego nieruchomoscia lub obiektem. Odbiorca zobowigzuje sie do poinformowania

nastepcow prawnych lub inne podmioty faktycznie wiadajgce nieruchomo$cig lub obiektem o

prawach i obowigzkach wynikajgcych z Umowy i OWU.

Zmiana danych adresowych, telefonicznych, mailowych okreslonych w Danych Teleadresowych nie

wymaga pisemnej akceptacji Dostawcy oraz nie wymaga zmiany Umowy. Zmiana danych

obowigzuje od dnia okre$lonego w nowych Danych Teleadresowych.

Zmiany i uzupetnienia Umowy muszg by¢é dokonywane pod rygorem niewaznosci na pismie w formie

aneksu, z zastrzezeniem ust. 2, 3, 4, 5, 13 Umowy oraz §11 ust.4 OWU.

W sprawach nieuregulowanych Umowg stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego, Prawa

energetycznego wraz z wydanymi na jego podstawie aktami wykonawczymi oraz inne powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa.

W przypadku zmiany przepisOw prawa majgcych zastosowanie do Umowy, postanowienia Umowy

sprzeczne z przepisami tracg wazno$¢é, a w ich miejsce majg zastosowanie przepisy

znowelizowanego prawa.

Ewentualne spory dotyczgce wykonywania Umowy Strony rozstrzygaé bedg polubownie, a w

przypadku braku porozumienia podlega¢ bedg rozstrzygnieciu przez Prezesa Urzedu Regulacji

Energetyki w zakresie lezgcym do jego kompetencji, a w pozostatym zakresie przez wiasciwy sad

powszechny.

Integralng czes¢ Umowy stanowig;

1. Zatacznik nr 1 — Ogodlne Warunki Umowy, zwane dalej OWU.

2. Zalgcznik nr 2 — Karta Obiektu, zwana dalej Karta.

3. Zatgcznik nr 3 — Dane Teleadresowe.

4. Zatgcznik nr 4 — Taryfa dla ciepta oraz Srednia cena i stawki optat (wystepujace u Odbiorcéw,
ktorzy wystgpili z wnioskiem o okre$lenie $redniej ceny ciepta i stawki optaty za ustugi
przesytowe), zwane dalej Taryfa.
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19.
20.
21.

22.

Umowa obowigzuje od dnia .............cccceinnnnnn. roku.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony / okreslony dodnia ........................ roku.

Dostawca oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6) Ustawy z
dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
Umowa niniejsza sporzgdzona zostata w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

ODBIORCA DOSTAWCA
(czytelny podpis i pieczatka)
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Klauzula Informacyjna *

Administrator Panstwa danych, ktéry jest zobowigzany do tego, aby w zgodzie z art. 12 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L.
z 2016 r. Nr 119, str. 1; sprostowania: Dz. Urz. UE. L. z 2018 r. Nr 127, str. 2; Dz. Urz. UE. L z 2021 r.
Nr 74, str. 35) — zwanego dalej jako RODO, udzielic Panstwu wszelkich informaciji, o zasadach
przetwarzania danych oraz o przystugujgcych Panstwu prawach w zwigzku z realizacja wymogow
okreslonych w art. 13 i art. 14 RODO.

1.

Spdétka - OPEC GRUDZIADZ Sp. z o.0., z siedzibg w Grudzigdzu przy ul. Budowlanych 7, 86-300

Grudzigdz, tel.: 56 45 06 100, adres e-mail: opec@opec.pl - jest administratorem danych osobowych

w odniesieniu do osoby/oséb wskazanych przez Strony jako osoby wiasciwe do zawarcia

i wykonania Umowy, w tym do kontaktu.

Dane osobowe 0s6b, o ktdrych mowa w pkt powyzej, sg przetwarzane na podstawie:

a. art. 6 ust. 1 litt f RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celdéw wynikajgcych
z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora), tj. w celu zwigzanym
z zawarciem i realizacjg Umowy, a takze w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami z tytutu realizacji Umowy;

b. art. 6 ust. 1 lit. c RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze), tj. w zwigzku z obowigzkami wynikajgcymi z przepisow
rachunkowo-podatkowych.

Zrédtem pochodzenia danych osobowych 0séb, o ktérych mowa w pkt powyzej, sg Strony Umowy,

ktore wskazaty dang osobe.

Administrator przetwarza nastepujgce kategorie danych osobowych, tj. dane identyfikacyjne (imie,

nazwisko, stanowisko) oraz dane kontaktowe (stuzbowy adres e-mail oraz telefon).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji celu przetwarzania.

Panstwa dane osobowe, w zaleznosci od rodzaju tgczacej nas umowy lub formy wspétpracy, badz

realizowanego nadzoru nad dziatalnoscig Spoitki, przetwarzamy przez okres niezbedny do realizacji

poszczegodlnych celow przetwarzania, w szczegolnosci na podstawie:

1) art. 6 ust. 1 lit. b RODO: w celu przygotowania, zawarcia, wykonania, nadzoru i rozliczenia
umowy, w tym w celu okreslenia technicznych warunkéw przytgczenia do sieci, zawarcia
i realizacji umowy o przylgczenie nieruchomosci i obiektow do sieci, s$wiadczenia ustug
sprzedazy energii, ustug przesytu i dystrybucji energii, umoéw o roboty budowlane w zakresie
budowy infrastruktury cieptowniczej i elektroenergetycznej oraz uméw w zakresie zarzgdzania
sieciowym majatkiem przesytowym i dystrybucyjnym (remonty, modernizacje, konserwacje,
serwis, usuwanie usterek i awarii) i innych zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa
i ciggtosci dziatania Spofki: przez okres umowy, gwarancji i rekojmi, a po tym czasie przez okres
przedawnienia roszczen, jednak nie diuzej jak przez 6 lat liczagc od pierwszego dnia roku
nastepujgcego po roku, w ktérym zakohczono stosunki gospodarcze lub od zakonczenia
umowy/wspétpracy, w ramach ktoérych pozyskane zostaty dane;

2) art. 6 ust. 1 lit. c RODO: w celu realizacji proceséw wynikajgcych z przygotowania, wszczecia,
wykonania, nadzoru i rozliczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, o ktérym mowa
w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamowien publicznych (PZP): przez okres 4 lat
od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata przez caty okres trwania umowy (art. 78 PZP) z zastrzezeniem przepiséw
prawa podatkowego i archiwizacji dokumentéw oraz okres przedawnienia roszczen, jednak nie
dluzej jak przez 5 lat liczgc od pierwszego dnia roku nastepujgcego po roku, w ktérym
zakonczono stosunki gospodarcze lub od zakonczenia umowy/wspétpracy, w ramach ktérych
pozyskane zostaty dane, o ile taka niezbednos$¢ wystapi w trakcie realizaciji celu;

3) art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO: w celu zmniejszenia wystgpienia ryzyka prania pieniedzy
i finansowania terroryzmu, przy uwzglednieniu art. 10 RODO: przez okres niezbedny
do zrealizowania celu, a po tym czasie przez okres przedawnienia roszczen, jednak nie dtuzej
jak przez 5 lat liczgc od pierwszego dnia roku nastepujgcego po roku, w ktérym zakorczono
stosunki gospodarcze lub od zakonczenia umowy/wspotpracy, w ramach ktérych pozyskane
zostaly dane, o ile taka niezbednos$¢ wystgpi w trakcie realizacji celu;

4) art. 6 ust. 1 lit ¢ RODO: w celu wypetnienia cigzagcych na Spoice obowigzkéw prawnych
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig oraz realizacja Panstwa zgdan, a takze praw
wynikajgcych z RODO, proceséw przetargowych, zawartych umoéw, przepiséw prawa
energetycznego, przepisow o statystyce publicznej, przepiséw prawa podatkowego, archiwizac;ji
dokumentoéw, BHP, ochrony $rodowiska i innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa, w celu zapewniania bezpieczenstwa energetycznego sieci i ciggtosci dostaw energii:
przez okres niezbedny do zrealizowania celu, a po tym czasie przez okres przedawnienia
roszczen, jednak nie diuzej jak przez 5 lat liczgc od pierwszego dnia roku nastepujgcego
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po roku, w ktérym zakonczono stosunki gospodarcze lub od zakonczenia umowy/wspétpracy,
w ramach ktérych pozyskane zostaty dane;

5) art. 6 ust. 1 lit. a RODO: na podstawie wyrazonej przez Panstwa zgody, o ile jest to koniczne
z uwagi na obowigzujgce przepisy, a zgoda na przetwarzanie danych osobowych
w okreslonych przez Spétke lub Panstwa celach wyrazono: do czasu wycofania zgody lub do
czasu jej zdezaktualizowania. Zgoda moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie bez
konsekwencji prawnych, lecz jej wycofanie nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
danych do czasu wycofania zgody;

6) art. 9 ust. 2 lit. b RODO: w celu potwierdzenia posiadanych kwalifikacji zawodowych i braku
przeciwskazan do realizacji prac okreslonych w Umowie: przez okres niezbedny
do zrealizowania celu z uwzglednieniem okresu obowigzywania Umowy oraz przedawnienia
roszczen, jednak nie diuzej jak przez 5 lat liczgc od pierwszego dnia roku nastepujgcego
po roku, w ktérym zakonczono stosunki gospodarcze lub od zakonczenia umowy/wspétpracy,
w ramach ktérych pozyskane zostaty dane, o ile taka niezbednos$é wystgpi w trakcie realizacji
celu;

7) art. 6 ust. 1 lit. f RODO: w celu zachowania w tajemnicy informacji prawnie chronionych
oraz niezbednos$ci ochrony systeméw informatycznych (przy zachowaniu tajemnicy
korespondencji oraz innych débr osobistych monitoring sieci informatycznej): przez okres
niezbedny do zrealizowania celu. Okres ten moze by¢ przediuzony o czas prowadzonego
postepowania w sprawie naruszenia zasad bezpieczehAstwa Iub ochrony mienia, badz
w sprawach pokrewnych w przypadku ich wszczecia lub powziecia informacji, iz dane tak
zebrane moga stanowi¢ dowdd w tych sprawach, po czym zostang usuniete;

8) art. 6 ust. 1 lit. f RODO: w celu ustalenia, dochodzenia oraz obrony roszczen: przez okres
okreslony w przepisach ustawy z 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny oraz innych
obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw z uwzglednieniem okresu prowadzonego
postepowania administracyjnego, cywilnego lub karnego, o ile taka okolicznos$¢ wystapi;

9) art. 6 ust. 1 lit. f RODO: do celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Spdtke lub strone trzecig na potrzeby:

a) udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie lub wniesione zgdanie,
b) utrzymywania kontaktu,

) realizowania wspotpracy,

d) wymiany informacji,

) marketingu bezposredniego produktow i ustug,
f)  realizacji petnomocnictw,
g) przetwarzania danych osob dziatajgcych na rzecz odbiorcow,
h) sprawdzania i zapewnienia najwyzszej jakosci ustug,
i) usuwania usterek i awarii,
j)  dokonywania modernizacji, remontéw, serwisu i konserwacji urzadzen cieptowniczych

i elektroenergetycznych,

k) sprawozdan,
I)  oceny dziatan,
przez okres niezbedny do zrealizowania okreslonego celu z uwzglednieniem okresu
przedawnienia roszczen oraz wigczen wskazanych powyzej lub obowigzujgce przepisy prawne,
jednak nie dtuzej jak przez 5 lat liczac od pierwszego dnia roku nastepujgcego po roku,
w ktérym zakonczono stosunki gospodarcze lub od zakoinczenia umowy/wspotpracy, w ramach
ktérych pozyskane zostaty dane, o ile taka niezbednos$¢é wystgpi w trakcie realizacji celu;

10) wszystkie wyzej opisane terminy, moga ulec przedtuzeniu, po przeprowadzeniu ekspertyzy,
podczas ktérej analizowany bedzie cel przetwarzania danych osobowych, ktéry wynika
ze specyfiki obstugi sieci cieptowniczych.

W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw

administratora, dane te bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania

wskazanego powyzej, tj. do czasu jego wypetnienia lub do czasu wniesienia sprzeciwu wobec
takiego przetwarzania, o ile nie wystepujg prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania.

Na zasadach okreslonych w RODO osobie, ktorej dane dotyczg przystugujg nastepujgce prawa:

na zasadach okreslonych w RODO przystuguje Ci prawo zgdania od administratora dostepu

do Twoich danych oraz prawo Zzgdania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania. Na Twdj wniosek administrator dostarczy Ci kopie danych osobowych podlegajgcych
przetwarzaniu, przy czym za wszelkie kolejne kopie, o ktére sie zwrécisz administrator moze pobrac
opfate w rozsagdnej wysokosci wynikajgcej z kosztéw administracyjnych. Ponadto, osobie, ktdrej
dane dotycza, przystuguje takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych
osobowych opartego na podstawie wskazanych w pkt. 3 ppkt a, z przyczyn zwigzanych
ze szczegolng sytuacjg. Wskazane uprawnienia mozna zrealizowac¢ poprzez kontakt, o ktérym mowa
odpowiednio w pkt. 11
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10.

11.

Niezaleznie od powyzszego, osoby, ktérych dane dotyczg, majg réwniez prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg, iz przetwarzanie danych osobowych ich

dotyczgcych narusza przepisy RODO.
Osoby, ktérych dane dotycza, nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,

w tym profilowaniu.
Administrator powotat inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozna sie kontaktowaé

pocztg elektroniczng (adres iod@opec.pl) lub tradycyjng (adres pocztowy: administratora).

ODBIORCA DOSTAWCA
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