GRUDZIADZ

Regulamin Programu ,,Korzystamy z ciepta systemowego”

DOWIEDZ SIE WIECEJ

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Program ,Korzystamy z ciepta systemowego” (zwany dalej ,Programem”) jest
organizowany przez OPEC GRUDZIADZ Sp. z o.0. z siedzibg w Grudzigdzu przy
ul. Budowlanych 7, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego w Sgdzie Rejonowym w Toruniu, VII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000033543, NIP 876-020-38-36,
REGON 870003217 (zwang dalej ,Organizatorem”).

2. Z Organizatorem mozna kontaktowaé sie w formie elektronicznej za pomocg adresu
e-mail: bok@opec.pl lub telefonicznie pod nr 56 45 06 275.

3. Program ma na celu wzmocnienie pozytywnych relacji z odbiorcami oraz budowanie
dtugotrwatej wspotpracy. Program jest akcjg konkursowa, ktorej celem jest zebranie
przez jej Uczestnikdw jak najwiekszej liczby punktéw.

4. Program trwa od 1 grudnia 2026 roku do 31 sierpnia 2026 roku.

§ 2. Rejestracja i uczestnictwo w Programie

1. Program jest adresowany do odbiorcéw Organizatora, kitoérzy posiadajg aktualng,
zawartg z Organizatorem, umowe sprzedazy ciepta w trakcie trwania Programu.
Powyzsze jest warunkiem koniecznym uczestnictwa w Programie.

2. Program przeznaczony jest dla poszczegdlnych grup Uczestnikow:

a) przedszkoli, szkdt podstawowych, szkdt ponadpodstawowych, zwanych dalej
~przedszkolami i szkotami”,

b) budynkéw wielomieszkaniowych (m.in: kamienice, bloki, wiezowce), wspodlnot
mieszkaniowych, spétdzielni mieszkaniowych (spdtdzielni mieszkaniowych
posiadajgcych w swoich zasobach co najwyzej trzy budynki podtgczone do m.s.c.),
zwanych dalej ,wspolnotami mieszkaniowymi”,

c) spoéitdzielni mieszkaniowych i spotek (posiadajgcych w swoich zasobach
co najmniej cztery budynki wielomieszkaniowe podfgczone do m.s.c.), zwanych
dalej ,spotdzielniami mieszkaniowymi”.

Udziat w Programie jest dobrowolny i bezptatny.

4. Przystgpienie do Programu nastepuje poprzez zgtoszenie Organizatorowi checi
uczestnictwa w Programie przez Formularz zgtoszenia — Zatgcznik nr 3. Formularz
nalezy przekaza¢ w formie elektronicznej na adres bok@opec.pl lub dostarczy¢
w formie papierowej do siedziby Organizatora przy ul. Budowlanych 7 w Grudzigdzu.

5. Zgtoszenie checi uczestnictwa w Programie jest mozliwe w dowolnym momencie
trwania Programu.

6. Zgtoszenia mogg dokonywaé wytgcznie osoby uprawione do reprezentacii.
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7. Uczestnik, ktéry przystapit do Programu w trakcie jego trwania, moze zdobywacé punkty
od momentu otrzymania potwierdzenia zgtoszenia przez Organizatora do konca
trwania Programu.

8. W zgloszeniu Uczestnicy zobowigzani sg do podania adresu e-mail i numeru telefonu
przeznaczonego do kontaktu w zwigzku z uczestnictwem w Programie oraz kubatury
wszystkich ogrzewanych budynkéw cieptem sieciowym.

9. Zgtoszenie checi uczestnictwa w Programie jest jednoznaczne z akceptacjg
niniejszego Regulaminu.

10. Uczestnik moze w dowolnym momencie zrezygnowaé z uczestnictwa w Programie.
Rezygnacja z uczestnictwa musi mie¢ forme elektroniczng lub pisemna. Konsekwencjg
rezygnacji jest utrata wszystkich punktow.

11. Organizator moze wykluczy¢ Uczestnika z Programu z powodu naruszenia zasad
programu, zgtoszenia rezygnacji. Wykluczenie Uczestnika powinno mieé¢ forme
elektroniczng lub pisemng. Konsekwencjg wykluczenia Uczestnika jest utrata
wszystkich punktéw.

§ 3. Zasady przyznawania punktéw

1. Punkty przyznawane sg Uczestnikom za wykonanie dziatan wedtug zasad okreslonych
w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.

2. Kazde dziatanie musi zosta¢ udokumentowane z datg jego wykonania przez
Uczestnika Programu, zgodnie z zasadami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

3. Dokumentacja dziatan przekazana w ramach Programu moze zostaé wykorzystana
przez Organizatora w celach marketingowych OPEC GRUDZIADZ, w szczegélnosci
w materiatach promocyjnych, publikacjach oraz mediach spotecznosciowych,
z zachowaniem zasad wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnoéci za brak przedtozenia wymaganych
dowodow wykonania dziatania w sposob okreslony w Zatgczniku nr 1, a takze za
btedne lub niekompletne dokumentowanie dziatan przez Uczestnikow.

5. Organizator ma prawo do weryfikacji dostarczonych dokumentéw i zdje¢ oraz
do odmowy przyznania punktow w przypadku stwierdzenia niezgodnosci z zasadami
Programu.

6. Dokumenty potwierdzajgce wykonanie dziatan nalezy przekazywac¢ Organizatorowi
na biezgco w formie elektronicznej na adres bok@opec.pl. Ostateczny termin
przekazania dokumentéw jest do dnia 31 sierpnia 2026 roku do godz. 15:00.

7. W przypadku watpliwosci co do przyznawania punktéw, ostateczng decyzje podejmuje
wytgcznie Organizator majgc na wzgledzie zasady niniejszego Regulaminu.

§ 4. Przyznawanie nagréd

1. Sposréd kazdej grupy Uczestnikéw, ktérg okreslono w § 2 ust. 2 Regulaminu,
wytonionych zostanie:

a) trzech Laureatow z grupy przedszkoli i szkot,

b) czterech Laureatow z grupy budynkéw wielomieszkaniowych (m.in. kamienice,
bloki, wiezowce), wspdlnot mieszkaniowych oraz spoétdzielni mieszkaniowych
(posiadajgcych w swoich zasobach co najwyzej trzy budynki podtgczone do
m.s.c.),
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c) jeden Laureat z grupy spotdzielni mieszkaniowych (posiadajgcych w swoich
zasobach co najmniej cztery budynki wielomieszkaniowe podtgczone do m.s.c.),

z najwiekszg liczbg punktow wyliczong po zakonczeniu ostatniego dnia trwania

Programu.

2. Laureatowi z najwiekszg liczbg punktéw przyznana bedzie nastepujgca nagroda:

a) dlatrzech przedszkoli lub szkoét — strefa wypoczynku, w tym gry korytarzowe i pufy
do siedzenia o maksymalnej wartosci 5.000,00 zt netto dla kazdego przedszkola
lub szkoty,

b) dla czterech budynkow wielomieszkaniowych (m.in. kamienice, bloki, wiezowce),
wspdlnot mieszkaniowych oraz spoétdzielni mieszkaniowych posiadajgcych
w swoich zasobach co najwyzej trzy budynki podigczone do miejskiej sieci
cieptowniczej (m.s.c.) — mata architektura ogrodowa, kacik zieleni, w tym fawka
oraz roslinnos¢ do nasadzenia lub:

e wykonanie projektu regulacji hydraulicznej instalacji odbiorczych budynku,

e wykonanie prac zwigzanych z projektem regulacji hydraulicznej instalacji
odbiorczych budynku,

e ustuge termowizyjng budynku,

e opracowanie Swiadectwa charakterystyki energetycznej budynku,

e opracowanie audytu energetycznego budynku,

e montaz zaworow z gtowicami termostatycznymi w budynku
0 maksymalnej wartosci 7.000,00 zt netto dla kazdego Laureata z tej grupy.

c) dlajednej spétdzielni mieszkaniowej — urzgdzenia rekreacyjne (np. na plac zabaw
lub na sitownie plenerowg), matg architekture ogrodowa lub kacik zieleni, w tym
tawka oraz roslinnos¢ do nasadzenia lub:

¢ wykonanie projektu regulacji hydraulicznej instalacji odbiorczych budynku,

e wykonanie prac zwigzanych z projektem regulacji hydraulicznej instalacji
odbiorczych budynku,

e ustuge termowizyjng budynku,

e opracowanie swiadectwa charakterystyki energetycznej budynku,

e opracowanie audytu energetycznego budynku,

e montaz zaworéw z gtowicami termostatycznymi w budynku i usprawnien
energetycznych
o0 maksymalnej wartosci 20.000,00 zt netto.

3. Wartos¢ nagrody, o ktérej mowa w ust. 2, obejmuje wszelkie koszty zwigzane z jej
przygotowaniem, transportem oraz oznakowaniem zgodnie z logotypem Organizatora.
Oznakowanie ma charakter staty i stanowi integralny element nagrody. Laureat nie jest
uprawniony do jego usuniecia, zastonigecia ani modyfikaciji.

4. Szczegodtowy projekt, termin realizacji oraz wybor nagrody zostanie indywidualnie
uzgodniony pomiedzy Organizatorem a wytonionym Laureatem. Laureat zobowigzany
jest do oznakowania elementéw nagrody logotypem OPEC GRUDZIADZ oraz hastem
.Korzystamy z ciepta systemowego”. Organizator przekaze Laureatom wzor logotypu
i wytyczne dotyczace jego prawidtowego zastosowania.

5. Organizator przyzna dodatkowo nagrode specjalng dla administratora wspdlnoty
mieszkaniowej, ktéra w trakcie trwania Programu uzyska najwiekszg liczbe punktéw
w swojej grupie Uczestnikow. Nagrodg bedzie szkolenie branzowe o maksymalnej
wartosci 2.000,00 zt netto zwigzane z tematykg cieptownictwa, rozliczania kosztéw,
efektywnosécig energetyczng, itp. Nagroda musi by¢ wykorzystana do 31 grudnia
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2026 r. i nie podlega wymianie na $rodki pieniezne. Nagroda zostanie przekazana
administratorowi wskazanemu przez wygrang wspolnote mieszkaniowa.

6. Organizator zastrzega sobie prawo do zorganizowania uroczystego wreczenia nagréd.
W takim przypadku reprezentanci Laureatéw zobowigzani sg do wyrazenia zgody na
utrwalenie ich wizerunku w formie zdjec¢ lub filméw podczas rozdania nagrod oraz na
ich wykorzystanie w dziatalnosci marketingowej OPEC GRUDZIADZ — w szczegdlnosci
w relacjach z wydarzenia publikowanych w mediach spotecznosciowych lub na stronie
internetowe;j.

7. Laureaci sg zobowigzani do wykorzystania przyznanej nagrody zgodnie z celem
okreslonym w niniejszym Regulaminie, w terminie do 31.12.2026 r. od dnia jej
otrzymania. Niewykorzystanie nagrody w tym terminie moze skutkowa¢ zgdaniem jej
zwrotu przez Organizatora.

8. Organizator ma prawo do przeprowadzenia audytu po uptywie 12 miesiecy
od przekazania nagrody w celu weryfikacji prawidtowosci jej wykorzystania.
W przypadku stwierdzenia niezgodnosci z warunkami Regulaminu (np. innego
przeznaczenia nagrdd, braku wymaganego oznakowania logotypem), Organizator jest
uprawniony do zgdania zwrotu wartosci przyznanej nagrody.

9. Jezeli w danej grupie Uczestnikow najwiekszg i takg samg liczbe punktow otrzyma
wiecej niz jeden Uczestnik, o przyznaniu nagrody decyduje dodatkowe kryterium:

a) dla grupy, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 pkt a Regulaminu termin wptywu zgtoszenia
uczestnictwa w programie,

b) dla grup, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt b—c Regulaminu — najbardziej efektywny
wskaznik energochtonnosci zuzycia ciepta do kubatury [GJ/m?®] w okresie grudzieh
2025 — marzec 2026, ustalony przez Organizatora w oparciu o posiadane dane.

10. Organizator zobowigzuje sie do zaptaty naleznego podatku od przyznanych nagrod.

11. Laureatom nie przystuguje mozliwos¢ wymiany nagréd na ich rownowartosé pieniezng
ani przekazania ich osobom trzecim.

§ 5. Reklamacje

1. Uczestnik, przez caly czas trwania Programu, ma mozliwo$¢ ztozenia zapytania
do Organizatora o udzielenie informacji o liczbie uzyskanych przez tego Uczestnika
punktow za poszczegdlne zadania.

2. Jezeli po udzieleniu informacji o liczbie punktéw, Uczestnik bedzie miat zastrzezenia
co do wyliczenia punktacji, ma prawo zgtosic reklamacje w terminie 7 dni
od otrzymania informaciji o liczbie punktéw. Reklamacje powinny by¢ zgtaszane droga
elektroniczng na adres e-mail: bok@opec.pl.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane kontakitowe Uczestnika oraz doktadny opis
przyczyny reklamaciji.

4. Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ztozenia
reklamacji Organizatorowi.

§ 6. Postanowienia koncowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w trakcie trwania Programu.
2. O kazdej zmianie Regulaminu Uczestnicy zostang poinformowani drogg elektroniczng
na wskazany przez Uczestnika adres e-mail.
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3. Niezaakceptowanie zmian regulaminu przez Uczestnika jest roéwnoznaczne
ze zrezygnowaniem z uczestnictwa w Programie zgodnie z § 2 ust. 10. Konsekwencjg
niezaakceptowania zmian regulaminu jest utrata wszystkich punktow.

4. W sprawach nieuregulowanych regulaminem stosuje sie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

5. Wszelkie spory zwigzane z realizacjg Programu beda rozstrzygane przez sad wtasciwy
dla siedziby Organizatora.

6. Integralng czesc¢ niniejszego Regulaminu stanowig zatgczniki:

a) Zatgcznik nr 1 — Zasady przyznawania punktacji oraz dokumentowania
wykonanych dziatan,

b) Zatgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna,

c) Zatagcznik nr 3 — Formularz zgtoszenia.

7. Niniejszy Regulamin bedzie dostepny w siedzibie OPEC GRUDZIADZ Sp. z o0.0. przy
ul. Budowlanych 7 w Grudzigdzu.
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